
ZMLUVA O POSKYTOVANI DOVERYHODNEJ SLUZBY

VYDAVANIA CERTIFIKATOV T. : 202603447
uzatvoren6 podth S 269 ods. 2zilkonai.513/19912b. Obchodnf z6konnik medzi

Poskytovatef: Disig, a.s., so sidtom Gatvaniho 171C, 82104, ldO: 35975946, z6pis v Obchodnom registri Mestsk6ho
sridu Bratistava lll, odd.: Sa, vloZka i.:3794/8, Bratistava, zastripenf registradnou autoritou Stovensk6 obchodn6 a
priemysetn6 komora Treniianska region6tna komora, Jitemnick6ho 2,911 01 Treniin, na z6ktade ptnej moci zo dha
26.7.2018, (dhtej [en,,Poskytovatel"') a

Zdkaznfk: Centrum sociSlnych sluiieb - Lednick6 Rovne, Mediansk6 80/10, O2O 61 Lednick6 Rovne, tCO: OOO:OZSO;

emait: janka.jezova@csstednicke.sk (d'atej len,,Ziikaznik")

1, PREDMETA OBSAH ZMLUVY

1.1 Predmetom tejto zmtuvy je na jednej strane povinnost'Poskytovateta poskytovat Ziikaznikovi d6veryhodn[r stuZbu vyddvan
certifikdtov poiadovanfch Z6kaznfkom a pridruien6 stuZby s[rvisiace s vydanfmi certifikAtmi (d'atej len ,,D6veryhodn6 sluZby"
a to v s0tade s ptatnfmi potitikami Poskytovatela (d'atej ten ,,Politiky") a ptatnfmi Vieobecnyimi podmienkami poskytovan
a pouiivania d6veryhodnej stuiby vyddvania a overovania certifik6tov Poskytovateth (d'atej ten ,,Vieobecn6 podmienky" atet
'YP"), ktor6 sti trvalo dostupn6 na webovom sfdte Poskytovate[a (http://eidas.disie.sk/sk/documents/) a vieobecne zildznyr
pr6vnymi predpismi a na druhej strane povinnosf Zdkaznfka zaplatit'Poskytovatetbvi riadne a vias cenu dohodnut0 za poskytnut
D6veryhodnfch stuiieb a dodriiavat vietky povinnosti vyptifvajice mu z tejto zmtuvy a VSeobecnfch podmienok.

1.2. Na zdktade tejto zmtuvy m6ie Poskytovate[ vydat'Ziikaznfkovi akfkotVek certifik6t vzmyste Vieobecnfch podmienol
s vfnimkou certifik6tu pre autentifikiiciu webovd,ho sidta (d'atej ten ,,Certifik5t").
1.3. Poskytovate[ sa zavlizuje po nadobudnuti [dinnosti tejto zmtuvy a v silade s poiiadavkami Ziikaznfka vydaf a odowdi
Z6kaznikovi CertifikSty a poskytn[f mu k tylmto Certifikdtom prfpadne d'atiie pridruien6 stuZby v s0tade so VP a Potitikar
Poskytovatel'a \rzt'ahujtcimi sa na poiadovan;i Certifikiit. V prfpade, Ze je v ziihtavf zmtuvy uvedenf objedn6vatelJ, vyd6 Poskytovat,
Z6kaznikovi Certifik6t rnitudne na zdktade objedndvky objedniivatela, a to v podte a s vtastnost'ami uvedenfmi v objedniivke.

2. CENA ZA POSKYTOVANTE DOVERYHODNEJ SLUZBY

2.1. Cena za poskytovan6 D6veryhodn6 stuiby je urdenii v zmyste cennika Poskytovatela ptatn6ho v dase poskytovania iiadanr
D6veryhodnej stuiby, ktoni je dostupnf na webovom sidte Posky'tovate[a https://eidas.disiq.sk/sk/pricetist/ (d'atej ten ,,Cennik"
pokial nie je individudtne dohodnutii na zdklade objedndvky, prfpadne in6ho dokumentu, ktoryi tvorf prftohu k tejto zmtuve.

2,2, ZAkaznik zaptatf Poskytovatelovi cenu za poskytovan6 D6veryhodn6 stuiby v hotovosti atebo bezhotovostnou platb(
vykonanou na ziiklade ptatobnyich 0dajov uvedenfch na fakt0re vystavenej Poskytovatetbm. Sptatnost fakt0ry je 14 dnf, v prfpac

ie je ZAkaznikom subjekt verejn6ho priiva 30 dni, a to odo dia doruienia fakt[rry Z6kaznfkovi. Za diitum 0hrady fakt0ry zo strar
Ziikaznfka sa povaiuje diitum pripfsania fakturovanej sumy na 0iet Poskytovatela.

2.3. Fakt0ra vystavend Poskytovatelom musf obsahovat'vietky ndteiitosti daiov6ho doktadu uveden6 v ustanoveniach S 74 ods.
z6kona i. 222/2004 7. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskoriich predpisov. Zdkaznfk je oprdvnenf u Poskytovatela namieti
obsahov6 atebo formAtne nedostatky faktrlry podas doby jej sptatnosti. Poskytovate[ zhodnoti niimietky Z6kaznfka a v pripade i<

opodstatnenosti vystavf novt fakttru, ktorej splatnost'zaine ptyn0t odo dia jej doruienia Zdkaznikovi.

2.4.V prfpade, Ze s0 v zdhtavf zmluvy uveden6 [rdaje objedn6vatelh, ustanovenia bodov 2.1 ai 2.3 tohto itiinku zmtuvy :

neuptatnia, whlhdom k tomu, ie Certifik6ty pre Z6kaznika zabezpefuje a Poskytovatelovi uhriidza objedniivate[, a to na z6klac
osobitnej dohody medzi objednevatelbm a Poskytovatelom. Rovnako sa ustanovenia bodov 2.1 ai 2.3 tohto itdnku zmtur
neuptatnia ani v pripade, ie ZAkaznfkom je obstar6vate[ atebo verejnf obstar6vatel, ktonj' s Poskytovatetbm uzavrel osobitr
zmluvu tfkaj[cu sa dod6vky Certifikiitov ako rnj,stedok verejn6ho obstar6vania a ktor6 upravuje cenu za D6veryhodn6 stuZt
a ptatobn6 podmienky.

3. VYHLASENIA A SUHLASY ZAKAZN1KA

3.1. Z6kaznik podpisom tejto zmtuvy vyhtasuje, ie pozn| svoje povinnosti Ziikaznika v zmysle VP, ie sa pred podpisom tejto zmtur
obozn6mil s ptatnfm Cennfkom (ak nie je dohodnut6 inak) a s ptatnfmi VP Poskytovateta, s0hlasi s nimi, porozumel im a zavlizuje :

ich v plnom rozsahu dodriiavaf ako s0iast tejto zmluvy.

3.2. T{kaznik sa zaviizuje drZitel,'a kaid6ho Certifik6tu, ktoni bude vydanf pre Ziikaznfka, obozn6mit so VP a d6stedne vynucovi
ich ptnenie. Zdrovei vyhtasuje, ie pozn| povinnosti, ktor6 majt v zmysle VP driitetia Certifik6tu a zavlizuje sa kaid6ho driite
jemu vydan6mu Certifikdtu (ak ide o inO osobu ako Ziikaznika) pouiit najmii o nasledovnych povinnostiach:

a) bezodktadne po zfskanf Certifikdtu skontrolovat pravdivosl 0dajov uvedenyich v Certifik6te a vidy poskytovat' v stvistos
s D6veryhodnyTmi stuibami iba pravdiv6 a aktudtne irdaje a doktady;
b) vynatoiit primeran0 starosttivost pri pouifvani Certifikdtu a pri spotiehani sa na Certifikd[
c) pouiivat' Certifik6t a generovanf kttEoui pdr rnituine na tdety, na ktor6 s[ urien6, v s0lade so vieobecne ziiviiznfmi pr6vnyr
predpismi a obmedzeniami ich pouiitia uvedenyimi vo VP;

d) pouZfvat sOkromnf kt'0t pre kryptografick6 funkcie vitudne v rimci bezpein6ho kryptografick6ho zariadenia, ktor6 zabezpeiuj
ochranu kt'[iov pred kompromitiiciou;
e) chrdnit' svoj s0kromni k[04, pristupovi k6d (PlN), k6d na obnovu (PUK) ako i zariadenie, na ktorom je utoienf Certifiki
a generovan6 kt'0de pred neautorizovanfm prfstupom a tiei proti strate, kompromit6cii, znideniu atebo zneuZitiu;
f) pofas platnosti Certifik6tu bezodkladne ozn6mit'Poskytovate[ovi ak6kotVek zmeny, nespr6vnost'alebo neaktudlnost 0dajov, ktot
s0 uveden6 v danom Certifik6te;
g) pofas ptatnosti Certifik6tu bezodktadne oznAmit' Poskytovatetbvi, ak d6jde k zneuiitiu, odcudzeniu, strate, znidenir
kompromitovaniu atebo ak6mukotVek neautorizovan6mu prfstupu k prisltchaj0cemu s0kromn6mu kl'0du, prfstupoWm k6dom (PlN



k6dom na obnovu (PUK) atebo k zariadeniu, na ktorom si kll0ie utoien6 atebo ak mi DriitellCertifik6tu podozrenie, ie k uvedenyim
udalostiam mohto d6jst'; a

h) zdriat sa pouZivania s0kromn6ho kll0da a Certifikiitu, ktor6ho doba platnosti ui uptynula, ktoni bot zru5enf atebo
kompromitovan! (vr6tane prfpadu, ie doito ku kompromit6cii samotn6ho Poskytovatet'a a Driite[ Certifik6tu md o tom vedomost').

3,3. ZAkaznik zdrovei potvrdzuje, ie sa obozn6mil s obmedzeniami pouZitia Certifik6tu uvedenfmi vo VP a zavdzuje sa pouZivat'
Certifik6t rryihradne v s[tade s tfmito obmedzeniami. V pripade, ie Certifikiit bude pouiitf sp6sobom, ktoni je v rozpore s tfmito
obmedzeniami atebo sa nai v rozpore s timito obmedzeniami Z6kaznik spo[ahne a vznikne tfm Skoda jemu atebo tretej strane,
Poskytovatelza fiu nezodpovedii. Pre Certifikdt ptatia najm2i nastedovn6 obmedzenia:

a) CertifikAt je spolu so s[kromnfm kl]tiom moin6 pouiiva( beinfm sp6sobom, a to vjhradne na 0iet, na ktoryi je urtenyi;

b) Ptatnost' Certifikiltu, rovnako ako aj platnosf etektronick6ho podpisu/petate, ktor6 boti vytvoren6 na jeho ziiktade, je
obmedzen6. Po uptynutf platnosti Certifikdtu nemusf byt'moin6 spiitne overit platnost elektronick6ho podpisu/peiate, hoci boti
vytvoren6 v iase ptatnosti Certifikiitu. Pre zabezpeienie overite[nosti etektronick6ho podpisu/pedate je potrebn6 primeranym
sp6sobom vyuifvat'ipeciatizovan6 stuiby na to urien6, napr. stuibu uchov6vania elektronickfch podpisov/pedati a/atebo sluibu
dasovej pediatky;
c) Certifik6t je moin6 pouifvat rnihradne poias doby jeho platnosti. Po uplynuti teito doby atebo po zrulenf Certifikiitu sa Certifik6t
nesmie pouZivat', a to ani na 0iet, na kto{ je urienf;
d) Ak Certifik6t nie je vydanf na kvalifikovanom zariadenf, na jeho zilktade nebude moin6 vytvorit kvatifikovanyi' etektronickf
podpis, resp. kvatifikovant elektronick[ pedat';

e) Pouiitie Certifik6tu na vyhotovenie etektronick6ho podpisu/peiate nezaruduje, ie takto vyhotovenf etektronickf podpis/peda(
bud0 pouiite[n6 na zamfitanyi (rdet, v poiadovanom formdte a ie teda bud0 akceptovatelh6 tretimi stranami. FormAt
elektronick6ho podpisu/peEate, ktor6 boti vyhotoven6 na ziiktade Certifik6tu, je urEenf aptik6ciou pouiitou na vytvorenie
elektronick6ho podpisu/pedate a je teda mimo kontroty Poskytovatela.

3.4. Titkaznik vyhlasuje, ie v5etky tdaje, ktor6 za [ietom poskytovania D6veryhodnjrch stuiieb poskytol Poskytovatetbvi, s[ sprdvne
a aktudlne. Ziirovei sa zavdzuje poskytovaf Poskytovatetbvi vidy iba sprdvne a aktu6tne 0daje aj v bud0cnosti.

3.5. TAkaznik sthtasi, aby Poskytovatel spracovat v5etky 0daje, ktor6 od Zdkaznika ziska a pouiije v s0vislosti s vyd6vanim
CertifikAtu, pri poskytovanf kvatifikovan6ho zariadenia Zdkaznfkovi, Driitelovi Certifik6tu resp. nfm sptnomocnenej alebo poverenej
osobe, v s0vistosti so zruienfm Certifik6tu ako aj ak6kotVek 0daje stvisiace s identitou atebo Specifickfmi atrib0tmi pouZitfmi
v Certifik6te. Poskytovate[ je opriivnenyi tieto 0daje poskytn0t tretim stran6m ak mu to uktadajir atebo umoZfiujt vieobecne
zAv{zn6 prdvne predpisy a v stlade s prfsluinou Potitikou Poskytovate[a wtahujtcou sa na predmetnf Certifikdt.
3.6. Pre pripad poskytnutia osobnyich [dajov driite[ov Certifik6tu ZAkaznfkom Poskytovatetbvi za tietom vydania Certifikiitu podta
tejto zmluvy sa Zdkaznfk zavdzuje zabezpeiit', aby toto poskytnutie osobnfch 0dajov bolo v s0tade so vleobecne ziiviiznfmi
pr6vnymi predpismi.

4. vieosrcNE A zAvEREeNE usuNoveNn
4.1. T6to zmluva sa uzatvAra na dobu neuriit0.
4.2. dast'obsahu tejto zmtuvy tvoria a urduj0 ptatn6 Vieobecn6 podmienky a ptatnf Cennfk (ak nie je uvedend inak), ktor6 s0 jej
neoddelitelnou s0iast'ou. V pripade rozporu medzi ustanovenim obsiahnutyim v niektorom z tfchto dokumentov Poskytovatelh
a zmluvou m6 prednost ustanovenie tejto zmtuvy.

4.3. Tiito zmluva nadobtda ptatnosf a iliinnost dhom jej podpisania oboma zmluvnfmi stranami. V prfpade, ie Z6kaznfk je
povinnouosobouvsOladesS2zdkonaA2/'l12000T.z,oslobodnomprfstupekinformdciimaozmeneadoptnenfniektorlich
z6konov (ziikon o stobode inform6cif) v znenf neskorifch predpisov, zmluva nadob0da tiinnost' dhom nasledujicim po dni jej
zverejnenia sp6sobom podt'a S 5a z6kona o slobode inform6cii.

4.4. Ak6kotVek zmeny zmtuvy je moin6 uskutodnit' len vo forme pfsomnyich dodatkov podpisanyich oboma zmtuvn;imi stranami,
s 4inimkou pripadu zmeny v kontaktnfch [dajoch zmtuvnej strany pod['a bodu 4.5 zmluvy. Tymto ustanovenfm nie je dotknut6 priivo
Poskytovateta jednostranne menit VP a Cennfk, ktor6 je predpoktadan6 VP.

4.5. Na dorudovanie priivnych 0konov a infch priivnych aktov medzi Poskytovatelbm a Ziikaznfkom, sl[iia kontaktn6 tdaje, ktore si

strany w6jomne poskytli, najmli emailovd adresa a adresa sfdta. Zmluvnd strana je povinnil ozn6mif druhej zmtuvnej strane
bezodktadne ak6kotVek zmeny svojich kontaktnich 0dajov. Do okamihu ozn6menia zmeny tyichto 0dajov druhej zmtuvnej strane sa

poskytnut6 kontaktn6 0daje povaiujI za pravdiv6.

4.6. Ttito zmluva je vyhotoven6 v dvoch (2) rovnopisoch, z ktoryich kaidii zmtuvn6 strana dostane jedno (1) vyhotovenie.

4.7. Zmluvn6 strany svojim podpisom niZ5ie potvrdzujt, ie si zmtuvu preiftati, s0hlasia s jej obsahom bez akfchkotVek rnj,hrad, ie
je pre nich zrozumiteln6 a urditd a ie zmtuvu neuzatv6raj0 v tiesni ani za ndpadne nev.fhodnyi'ch podmienok.

9. 4.2026


